PARTIE   - Étude du système d’information
EFFEM reçoit de temps en temps des commandes particulières de certains clients. Ces commandes particulières, appelées projets, sont traitées par une équipe composée de salariés spécialisés, luthiers, musiciens, décorateurs et techniciens. L’entreprise gère ses projets à partir de son PGI (progiciel de gestion intégré).

Les différents droits d’accès aux données sont les suivants :

Création (C) : droit d’écriture qui permet de créer de nouveaux enregistrements ;

Modification (M) : droit de modifier ou de mettre à jour les données ;

Interrogation (I) : droit de lecture ou de consultation des données ;

Suppression (S) : possibilité de supprimer des enregistrements.

Monsieur REY dispose de tous les droits (CMIS) et Madame BERFER peut simplement consulter les données (I). Vous disposez de l’annexe 1.
TRAVAIL À FAIRE
1. Quels sont les avantages de l’utilisation d’un PGI ?

2. Justifier les droits d’accès attribués à monsieur Rey et à madame Berfer.

3. Justifier la présence de l’attribut Nombre_heures dans la relation AFFECTER.

4. Monsieur REY souhaite afficher le nom, l’adresse et le numéro de téléphone des clients de la société EFFEM qui habitent en France par ordre alphabétique. Ecrire la requête SQL correspondante.

5. Il souhaite également calculer le nombre d’heures attribué à chaque projet. Ecrire la requête SQL permettant d’obtenir cette information.

6. Quel est l’objectif de la requête suivante :  
INSERT  INTO SALARIE  VALUES (« 504 », « BURGUET »,  « décoratrice », « Céline»).

7. Cette requête renvoyant un résultat incohérent, Monsieur REY vous demande de corriger l’erreur.

ANNEXE 1 - Schéma relationnel du système d’information

CLIENT (NumClient, NomClient, PrénomClient, TélClient, AdresseClient, PaysClient)

Clé primaire : NumClient

PROJET (NumProjet,  DateDébutProjet, DateFinProjet, NumClient) 

Clé primaire : NumProjet 

Clé étrangère : NumClient en  référence à NumClient de la relation CLIENT                    

SALARIE (Numsalarié, Nomsalarié, Prénomsalarié, Qualificationsalarié)

Clé primaire : Numsalarié

AFFECTER (NumProjet, Numsalarié, Nombre_heures)

Clé primaire concaténée : NumProjet, Num salarié
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